
DEPENDENCIA
NOMBRE DEL TRÁMITE Y/O 

SERVICIO
ACCIÓN DE MEJORA PROPUESTA

AVANCE DE 

CUMPLIMIEN

TO

FECHA DE COMPROMISO 

DE SU CUMPLIMIENTO

Dirección de Desarrollo 

Económico

Expedición de Licencia de Funcionamiento 

Comercial,Industrial y de Prestación de Servicios 

Mediante el Sistema de Apertura Rápida de 

Empresas ( SARE)

Reducción de tiempo de respuesta de 48 a 24 

horas
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Departamento de Agua 

Potable 

Conexión al sistema de Agua Potable uso 

domestico

Reducción de requisitos a:                                              

Credencial para votar vigente y Documentos que 

acrediten la propiedad

25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Departamento de Agua 

Potable 

Conexión al sitema de Agua Potable uso 

comercial

Reducción de tiempo de respuesta de 8 a 5 días 

hábiles
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Departamento de Agua 

Potable 
Conexiones al drenaje, uso domestico

Reducción de requisitos a:                                              

Credencial para votar vigente, Recibo de predial y 

Documentos que acrediten la propiedad

25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Departamento de Agua 

Potable 
Conexión al drenaje,uso comercial

Reducción de requisitos a Licencia de 

Construcción: Credenciasl paqra votar. Recibo de 

Predial. Documento que acredite la propiedad, 

Acta constitutiva de la empresa

25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Departamento de Agua 

Potable 

Conexiones al siatema Agua Potable, uso 

domestico

Reduccipon de tiempo de respuesta de 8 a 5 días 

hábiles
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Departamento de Agua 

Potable 

Conexiones al sistema de Agua Potable, uso 

comercial

Reducción de quisitos:                                                              

Credencial para votar vigente, Documentos que 

acrediten la propiedad
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Dirección de Obras 

Públicas y Desarrollo 

Urbano

Licencia de Construcción  mayor a 60m2
Reducción de tiempo de respuesta a 5 días 

habiles.
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Dirección de Obras 

Públicas y Desarrollo 

Urbano

Licencia de Construcción menor a 60 m2
Reducción de tiempo de respuesta a 5 días 

habiles.
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Dirección de Obras 

Públicas y Desarrollo 

Urbano

Constancia de aportación de mejoras
Reducción de tiempo de respuesta a 2 días 

habiles 
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Dirección de Obras 

Públicas y Desarrollo 

Urbano

Constancia de uso de suelo
Reducción de tiempo de respuesta a 5 días 

habiles.
25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019
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Órgano Interno de 

Control
Quejas

Reducción de tiempo de respuesta de 20 a 15 

días habiles 
0% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019

Cordinación  de 

Alumbrado Público
Alumbrado Público Reducción de teimpo de 10 a 8 días habiles 25% 31 DE DIECIEMBRE DEL 2019


